
 
 

Invitación a Participar: Proyecto de Diseño e Implementación 
de la Arquitectura de Datos y Entorno Cloud de Empormontt 

Empormontt ha iniciado un ambicioso proyecto de transformación digital destinado a 
modernizar su infraestructura tecnológica y consolidar los datos como un activo estratégico 
para la gestión portuaria. En este contexto, se invita a empresas especializadas a adquirir las 
bases y presentar propuestas para el Servicio de Diseño e Implementación de la 
Arquitectura de Datos y del Entorno Cloud, iniciativa clave para avanzar hacia un puerto más 
seguro, eficiente, integrado e interoperable. 

El proyecto contempla el diseño de una arquitectura de datos moderna, capaz de integrar 
información proveniente de sistemas críticos como los componentes del Sistemas de 
Gestión Portuaria (SGP), control de accesos, pesaje, CCTV, y plataformas de coordinación 
logística, habilitando un Data Lake institucional con trazabilidad, gobernanza, calidad de 
datos y cumplimiento normativo (Ley 21.663 de Ciberseguridad y Ley 21.719 de Protección de 
Datos Personales, entre otras). 

Asimismo, considera la implementación de un entorno cloud administrado, con ambientes 
segregados (DEV/TEST/PROD), landing zone, protocolos de respaldo y continuidad operativa, 
monitoreo integrado al SGSI/SIEM y pipelines de ingesta de datos con frecuencia operacional. 

El proyecto se estructura en tres módulos complementarios: 

• Módulo A – Arquitectura de Datos: diagnóstico, diseño conceptual-lógico-físico, 
gobernanza, Data Lake mínimo viable y transferencia de conocimiento. 

• Módulo B – Arquitectura Cloud: diseño, implementación de la landing zone, 
integración con sistemas críticos, seguridad, monitoreo y continuidad operativa. 

• Módulo C – Analítica y Visualización: desarrollo de 3 a 5 dashboards operativos 
(operaciones, logística, control de acceso/pesaje, finanzas, RRHH), validación de 
calidad de datos y capacitación. 

Las bases describen en detalle los entregables, plazos, perfiles requeridos, criterios de 
evaluación (técnicos y económicos) y modalidad de contratación, privilegiando la 
adjudicación integral a un proveedor capaz de garantizar coherencia e interoperabilidad en 
toda la solución. 

Invitamos a las empresas con experiencia comprobable en arquitecturas de datos, 
soluciones cloud, integración de sistemas críticos y analítica avanzada a adquirir las bases 
del proceso y presentar sus propuestas conforme a los lineamientos establecidos. 

Empormontt avanza hacia un puerto más inteligente, seguro y conectado. 
Esperamos contar con su participación en esta etapa clave de nuestra modernización 
tecnológica. 


